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Wer sind wir?

GEBEWO - Soziale Dienste —

gegrindet 1994 als gemeinntitzige GmbH in Berlin

Wohnungsnotfallhilfe und Suchtkrankenhilfe
in Berlin und im Land Brandenburg

91 Mitarbeiter/innen
Mitglied im DWBO

iIm QSD
in der BAG
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Wer sind wir?

* es sind Manner und Frauen gemeint!
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Wo sind wir?

Kennzahlen zum Land Berlin:
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Relnickendorf
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Ca. 3,4 Mio Einwohner/-innen i

Charortenburg
\\\\\\\\\\\\\
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12 Bezirke mit je 200 T — 360 T Einwohnern/-innen B - Foan 0l

6 kommunale Wohnungsbaugesellschaften mit ca. 327.000 Wohnuen
Ca. 16,5 % Arbeitslosigkeit (Sozialatlas Berlin)

Ca. 6.500 wohnungslose Personen (erfasst durch Senatsverwaltung) + X
(>> Anfang der 90er Jahre noch etwa 12.000 Personen !)

Ca. 61 Mrd. Euro Schulden >> Credo: ,,...arm aber sexy*
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Partner Wohnungswirtschaft?

kommunale Wohnungsbaugesellschaften
Genossenschaften

Gewerbliche Verwaltungsgesellschaften
Investementgesellschaften (z.B Cerberus)
Private Vermieter und WEG's
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Wo sind wir?

Beteiligungen des Landes Berlin:

DEGEWO gem. AG (100 %) - ca. 70.000 Wohnungen
GESOBAU AG (100 %)- ca. 51.000 Wohnungen
GEWOBAG gem. AG Berlin (96,69 %)- ca. 71.000 Wohnungen
HOWOGE GmbH (100 %) ca. 60.000 Wohnungen

STADT UND LAND Wohnbauten- GmbH (100 %) ca. 40.000 Wohnungen

WBM Wohnungsbaug. Berlin Mitte mbH (100 %) ca. 35.000 Wohnungen

Gesamt: ca. 327.000 Wohnungen
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Selbstverstandnis

Partner Wohnungslosenhilfe?

 Wohnunglosenhilfe = verschiedene Behotrden +
I. d. R. gemeinnutzige Organisationen >>

Hilfe fr Personen ohne angemessenen Wohnraum,

« aber erst dadurch, dass die Wohnungslosigkeit als

besondere Lebens(Not-)lage als und mit versch. ,sozialen
Schwierigkeiten” verbunden ist, wird Hilfe erst notwendig.

Wohnungslosenhilfe = Mal3nahmen zur
Existenzsicherung

und gegen
soziale Ausgrenzung!
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Warum?

Interessen

« Wohnungswirtschaft > pfegeleichte, gern solvente Mieter
+ wenig Fluktuation = gesicherte Mieteinnahmen +
Immobilienwerterhalt = Erfolg + pos. Image (.best practise®)

 Wohnungsnotfallenhilfe > Zugang zu preiswertem
Wohnraum fur Klientel + Verantwortung und Verstandnis
far Mieter mit sozialen Schwierigkeiten =

weniger Zwangsraumungen/Obdachlosigkeit +
mehr Wohnraumvermittlung = Erfolg
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Warum?

WINWIN?

Kooperationsfelder

1. Wohnungsbeschaffung
2. Mietschuldnerhilfen
3. gemeinsame Projekte*

*(z. B. Mieterkonflikte, Gemeinwesenarbeit)
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Warum?

Problem Wohnungsverlust

 Wohnungslosigkeit/-Verlust ist i. d. R. kein plotzlicher
Vorfall. Es beginnt oft in der Wohnung und hat i. d. R.
eine langere Anbahnung/Vorgeschichte

 Relevante Akteure: Mieter + Wohnungswirtschaft
sowie Behdrden (z. B. JobCenter), Gerichte, andere
Glaubiger, Hilfetrager der freien Wohlfahrtspflege

10
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z. B.Vereinsamung,
Alkoholmif3brauch
finanzielle Probleme,
Resignation, Angst

Eisberg Mietschulden

z. B. Trennungsituation, Verlust des
Arbeitsplatzes, psychische
Belastungen, Kontaktarmut

z. B. Familiare Konflikte, unzureichende Ausbildung,
Einkommenarmut, Unzufriedenheit, normenwidriges
Sozialverhalten (z.B. Delinquenz),
Orientierungsprobleme
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Mdogliche Kommunikationspartner...Komplexitat!
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Folgen der KUndigung  wegen Mietschulden

> Mieter > Vermieter
Mietschulden & Mietausfalle
Folgekosten Verwaltungskosten
Frustration Raumungskosten
Verlust der Wohnung Renovierungskosten
Sozialer Abstieg Leerstand

Schlechter Status als
zukinftiger Mieter

\l’
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Folgen der KUndigung  (wegen Mietschuiden)

> Kommune:

Kosten,Kosten, Kosten..

\l'

= =
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Warum?

Handlungsziele

Vermeidung von Wohnungsverlust und

Obdachlosigkeit, nachhaltige Bearbeitung sozialer
Schwierigkeiten

Effizienz durch Vernetzung und Zusammenarbeit

Minimierung und Aufteilung von Kosten

15
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. Rechtsweg; Sicherheit im Rechtsweg; hohe Kosten
Vermieter

<%
l kein
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Abbruch
ca. 20 %

ca. 20 % .
° Regulierung der

Mietschulden /
R&aumungsverhinderung

Betreuunq (Abbriiche geringe Kosten ca. 60 %
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per
Kooperations-

vertrag!!!

ohnungsnotfall

Antrage Rechtsanspriche

Sozialhilfetrager / JobCenter
Mietschuldenliibernahme bei Vorliegen der Bedingungen gemal § 22 SGB Il bzw. § 34 SGB XIl|

Finanzierung der weiterfihrenden Hilfe bei Vorliegen der Bedingungen gemal3 § 67 SGB XI|
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Ergebnisse 2008
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16 Falle

6 Falle

5 Falle

36 Falle

4 Falle




Problemschwerpunkte
Angaben in Prozent
finanzielle Probleme 86

Verschuldung 68
Probleme bei 58
Postbearbeitung
Gesundheitsprobleme 46
Schwellenangste bezgl.

.. 23
arbeitgﬁgofg?&er als 1
18
Jahr
Suchtprobleme 18
Straffalligkeit 16
Beziehungs- 16

/Familienprobleme
problemat. Sozialverhalten 16
arbeitslos kurzer als 1

15
Lese-Fgggﬁtschreib- 15
Schwache
psychisch auffallig 14
Antriebsarmut 12

Trennung von Familie
Behinderung

Kontaktarmut

© © © ©

Gewalterfahrung
bereits wohnungslos
gewesen
Verwahrlosungstendenzen 2
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Kooperation mit Vermietern: Pro & Contra?
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Fallstricke der Kooperation
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Mittler zwischen Welten
Mitarbeiter/-innen
an der Schnittstelle zwischen Wohnungswirtschatt,
Behorde und sozialem Trager

Ansprechpartner fir Kooperationspartner

Multiplikatoren im eigenen Team Verfahrensweisen entwickeln
Transfer unterschiedlicher Ziele Wissenstransfer
Grenzen der Kooperationspartner Transparenz der Strukturen / Hierarchien

Prozess- / Ergebniskontrolle Fallauswahl
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Tabelle Uber Entwicklung der Mietschulden
in Berlin Brandenburg 2001 — 2008
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Mietschuldenentwicklung

in Berlin-Brandenburg
180.000.000,00 €

160.000.000,00 €
140.000.000,00 €
120.000.000,00 €
100.000.000,00 €
80.000.000,00 €
60.000.000,00 €
40.000.000,00 €
20.000.000,00 €

0,00 €
Jahr
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